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Herr Moissl, Sie sind Versicherungs-
makler und haben sich aber ent-
schieden, diesen Beruf, auf eine
eher auBergewdhnliche Weise zu
leben. Was unterscheidet lhr
(Arbeits-)Leben von dem des
»klassischen“ Maklers? Und
woher kam diese Idee?

Wir leben als digitale Nomaden
und bereisen die schonsten Orte
Europas mit Wohnmobil und
Wohnwagen. Deswegen arbeiten
wir papierlos mithilfe modernster
Technik. Parallel haben wir uns als
Online-Versicherungsmakler  posi-
tioniert. Da hier die meiste Kommu-
nikation per Telefon stattfindet,
passt dies perfekt in unser Konzept.

Entwickelt hat sich unsere Idee
in der Corona-Zeit. Erstmalig war
die ortsunabhingige Beratung per
Video und Telefon zum Standard
geworden. Dazu entwickelte sich
die mobile Technik so weit, dass
diese Art der Beratung mit hoher
Qualitat umgesetzt werden konnte.
Ich war personlich schon davor in
einer ,Mid Work Crisis“ angelangt.
Meine langjihrige Tatigkeit als
angestellter Makler erfallte mich
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Makler im Wohnmobil -
gliicklich auf Reisen

INTERVIEW MIT CHRISTOF MOISSL,

SELBSTSTANDIGER VERSICHERUNGSMAKLER

Ein Versicherungsmakler in festem Arbeitsverhaltnis fiihlt sich von seiner
bisherigen Lebensweise nicht mebr erfiillt und gibt alles auf — bis auf seinen
Beruf. Er griindet sein eigenes Unternehmen (moissl.info) und macht sich
gemetnsam mit seiner Familie auf ins Unbekannte. Nun reist er als Makler
im Wobnmobil durch Europa — und ist gliicklich.

nicht mehr. So stellte sich uns die
Frage: Soll es das gewesen sein?
Nach einer Workation in Spanien
folgten wir unserem Impuls: Ich
kindigte meine sichere Festanstel-
lung und wir griindeten bereits vier
Wochen nach Riickkehr unseren
eigenen, selbstbestimmten Versiche-
rungsmaklerbetrieb.

Haben Sie dann also keinen festen
Unternehmenssitz bzw. keine feste
Postadresse, an die sich Kunden
wenden kénnen?

Beides ist nach wie vor in
Deutschland. Nur mit dem Unter-
schied, dass wir unsere Print-Post
eingescannt bekommen. Die meiste
Kommunikation mit Versicherern
und Kunden ist ohnehin auf digital
umgestellt.

Dann lassen Sie uns ein wenig
teilhaben: Wo sind Sie denn schon
iiberall gewesen?

Oft sind es gar nicht die bekann-
ten, groffen Namen, sondern unbe-
kanntere Flecken, an denen wir
spontan tolle Menschen treffen
oder besondere Naturerlebnisse
haben. Das macht den Reiz aus.
Bekannte Highlights waren aber z. B.
Madrid, Granada, Barcelona, die
Pyrenaen, Paris, Le Mont-Saint-
Michel, Amsterdam, Venedig, der
Hintertuxer  Gletscher,  Wien,
St. Peter Ording und Dortmund zur
DKM. Barcelona war und ist fiir uns
ein magischer Ort: Auf den ersten
Reisen konnten wir hier direkt am

Meer campen und es kam zum ers-
ten Mal das neue Lebensgefiihl auf:
Arbeiten an besonderen Orten ist
moglich! Zudem entspannt und
sehr effizient. Das hat uns Mut und
auch eine gewisse Abenteuerlust
verschafft.

Da Sie auf digitale Beratung set-
zen: Funktionierte denn auch an
allen Orten, an denen Sie waren,
das Internet wie gewiinscht?
Mittels LTE klares Ja. AufSer in
Deutschland - hier ist die Netzab-
deckung zu liickenhaft. Das Pro-
blem konnten wir im Frihjahr
durch die zusatzliche Nutzung von
Satelliteninternet beheben. Das lie-
fert meist bessere Werte als mit orts-
gebundenem Glasfasernetz.

Und welche Vorteile sehen Sie in
der Online-Beratung?

Ich als Versicherungsmakler kann
so meine wertvolle Zeit optimal in
Beratung und Konzepterstellung in-
vestieren. Fallt ein Termin aus, kann
ich mich nahtlos der nichsten Auf-
gabe widmen. Digital und online
affine Menschen schitzen ebenfalls
einen konstanten, direkten Ansprech-
partner und eine schnelle Reaktions-
zeit — beides bieten wir durch die
Online-Beratung, die per Telefon
und Videocall erfolgt — digital und
dennoch live und personlich, nur
eben nicht vor Ort. Diese Arbeits-
weise ist maximal oOkologisch fir
beide Seiten: Fahrtzeiten eriibrigen
sich, selbst den Strom fir unser

mobiles Biro produzieren wir zum
Grofteil tber unsere Fahrzeug-
Solaranlage.

Was mussten Sie denn durch die
Veranderungen in lhrem Leben
evtl. aufgeben und was haben Sie
nun dazugewonnen?

Wir durften uns von lieb gewon-
nenen Statussymbolen wie einem
schnittigen Firmenwagen und einem
groen Haus verabschieden. All das
kann man auf Reisen (und ins
Grab) nicht mitnehmen. Das war
tatsachlich einer der schwierigsten
Prozesse. Inzwischen leben wir sehr
essenzialistisch: Je weniger materielle
Gegenstinde wir besitzen, desto
leichter lasst sich der Alltag meistern.

Den damit gewonnenen Frei-
raum nutzen wir, um unsere Kom-
fortzonen immer oOfter zu verlassen
und unser individuelles Potenzial
zu entdecken und zu entfalten.
Ergebnisoften.

Und wenn mal etwas nicht so lduft,
wie Sie es sich vorgestellt hatten,
wie gehen Sie damit um? Haben
Sie auch hier ein Beispiel?

Also, bei uns liuft immer alles
perfekt ... Nein, sicher nicht. Es gibt
fast jeden Tag ungeplante kleine
und grofle Herausforderungen. Mit
der Zeit kommt auch hier Routine
auf und die Situationen lassen sich
dann einfacher hindeln. Reden hilft
auch — mit meiner Frau Bianca und
unserem Sohn. Wir sind charakter-
lich recht unterschiedlich, das
bringt uns jedoch oft auf neue
Losungsansitze, die wir dann ein-
fach ausprobieren.

Einmal z. B. landeten wir im
Winter mit defekten Bremsen am
Arlbergpass. Da kam ordentlich
Spannung und  Hektik  auf.
Wihrend der Reparatur arbeiteten
wir kurzerhand in einem Café ums
Eck — gut, dass unser Biro in einen
Rucksack passt!

Sie sind mit der ganzen Familie
unterwegs. Wie funktioniert das
Zusammenleben im Wohnmobil?
Basis hierzu ist definitiv eine
hohe Beziehungsqualitit. Ohne die-
sen Faktor kann ich mir ein solches
Leben nicht vorstellen. Sonst endet
die Reise vermutlich schnell und
sehr unangenehm. Durch den feh-
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Wenn Versicherungsmakler Christof Moiss| durch Europa reist, ist sein mobiles Biiro tiberall mit dabei.

lenden Platz kann man sich ja nicht
einfach bequem aus dem Weg gehen.
Dadurch sprechen wir Konflikte und
Unstimmigkeiten aktiv an, um sie
schnell zu bereinigen.

Das Arbeiten gestaltet sich dhn-
lich wie in einem Groffraumbiiro:
Jeder hat seinen Arbeitsplatz, Lap-
top und Telefon. Ich fange in der
Frih meist als Erster an, um in
Ruhe den Tag organisieren zu kon-
nen. Danach besprechen wir den
Tagesplan und jeder widmet sich
seinen Aufgaben.

Fir uns drei funktioniert es bes-
ser als in einem Haus oder einer
Wohnung. Ablesen kann ich das an
unserer ,Familien-Streitquote’; diese
steigt immer massiv an, wenn wir
nicht reisen. Sobald wir aber on
Tour sind, fallt sie und verharrt sta-
bil auf niedrigem Niveau.

Wiirden Sie sich wiinschen, dass
mehr Vermittler einen dhnlichen
Schritt wagen wie Sie bzw. gibt es
hier bereits eine Community?
Unser Weg ist, glaube ich, nichts
fur die breite Masse, aber viele
konnten sich blockweise aus dem
Biiroalltag rausnehmen und Ener-
gie und Ideen tanken durch den
Besuch neuer Orte. Ich wiinsche mir
grundsatzlich mehr Mut und Krea-
tivitat in der Branche. Gleichschal-
tung in der Arbeitsweise kann nicht
der Weg sein, um frisches Blut in die
Versicherungsbranche zu locken.
Auf der letzten Messe haben wir
zwei  Versicherungsmaklerinnen
getroffen, mit denen wir uns immer
wieder austauschen. Eine Commu-
nity fir reisende Versicherungsmak-
ler kennen wir bisher noch nicht.
Wir freuen uns daher sehr, wenn
sich  Menschen mit ahnlichen

Lebens- und Arbeitsmodellen bei
uns melden.

Was wiirde es in der und fiir die
Branche verdandern, wenn mehr auf
solch ein New-Work-Modell setzen
wiirden?

Um die Attraktivitit der Betrie-
be als Arbeitgeber zu steigern, ist
das New-Work-Modell ein interes-
santes Feld fur die gesamte Branche.
Hier lassen sich zudem jede Menge
groffartige Image- und Werbestorys
erstellen. So konnten wir wieder
mehr junge Menschen auf eine vol-
lig neue Art fiir unseren Beruf be-
geistern: ,Arbeite, von wo aus du
willst, mit wem du willst und wann
du willst:* - Das ist doch genial!

Wir wollen unseren Beitrag
leisten, um diese Arbeitsweise als
Versicherungsmakler  bekannter
zu machen. Ideal wiren hier eine ent-
sprechende Unterstiitzung und Zu-
sammenarbeit mit den Gesellschaften.

Ein kleiner Ausblick: Wie sind
denn lhre Pldne? Von wo werden
Sie demndchst noch arbeiten?
Herbst und Winter wollen wir
in Spanien und Portugal verbrin-
gen. Auf unserer Liste in Europa
stehen dann noch England, Irland
und die skandinavischen Lander.
Besuche bei Auswander-Freunden
in Paraguay und in Canada sind da-
nach erste Uberseeziele. Meine Frau
sagt immer: ,Man braucht einen
Plan, um davon abweichen zu kon-
nen, ansonsten herrscht Chaos:
Also fragt uns gerne noch mal in
einem Jahr, wo wir dann tatsichlich
waren ... o
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